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DOCENTE: Cantu Annamaria

UDA1: Uoperatore socio sanitario
Contenuti:

e Evoluzione storico normativa della figura dell'oss
e |'operatore sociosanitario

e ['équipe

e gliutenti

e larelazione d'aiuto

UDA2:le competenze dell’operatore socio- sanitario
Contenuti:

e |e competenze dell'operatore socio sanitario.

e |lsoddisfacimento dei bisogni e la loro centralita
e l'individuazione dei bisogni nei servizi.

e Salute, bisogni e problemi.

UDA 3 :Le tecniche ludico ricreative
Contenuti:

e llgioco e la suaimportanza
e teoriasulgioco

e le attivita ludico ricreative
e terapie alternative

il lLaboratorio

gli strumenti

i linguaggi espressivi
strumenti operativi
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UDAA4: la programmazione delle attivita e il ruolo dell’operatore

Contenuti

-bisogni, obiettivie cambiamento
la presain carico della persona
-servizi e interventi

-progettare e pianificare

-le fasi della progettazione
strumenti di valutazione
-Introduzione alla legge 328/2000
la rete sociale

UDA 5: le politiche sociali

Contenuti :
e Evoluzione del welfare state
e i primiinterventi di aiuto e l'intervento dello Stato
e le sfide del nuovo welfare
e ilterzo settore
e il sistema integrato diinterventi e servizi

UDAG: servizi e interventi per utenza

Contenuti:
e -l'assistente sociale
e - servizi sociali
e -gliinterventi socio assistenziali
e -iserviziintegrativi
e - servizi sostitutivi

La Spezia, 10-06-24

Prof.ssa Cantu Annamaria



